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Innovatief denken

Het FD van maandag 17 november loog er niet om: Nederland innoveert te weinig. Volgens hoogleraar Henk
Volberda is het vooral met de sociale innovatie droevig gesteld. Bedrijven zouden mede door het economi-
sche klimaat een laconieke houding aannemen ten opzichte van investeringen in R&D. Toch wordt de soep
niet zo heet gegeten als ze wordt opgediend. Zo heeft Nederland een aantal sterke rolmodellen in de gele-
deren. Neem bijvoorbeeld kunstenaar en innovator Daan Roosegaarde. Hij heeft een zeer inspirerende en
nieuwe manier van denken neergezet.

Roosegaarde laat zich namelijk nergens door beperken en maakt met die houding het onmogelijke mogelijk.
Denk hierbij aan de stofzuiger voor fijnstof, die Peking in de toekomst smogvrij kan maken. Denken met als
startpunt de oplossing, de behoefte. Dat heet design thinking. Deze methodiek wordt al door een groot deel
van het Nederlandse bedrijfsleven omarmd. Het is de hoogste tijd dat de rest hierin meegaat en een voor-
beeld aan Roosegaarde neemt. Denken in beperkingen, of deze nu economisch of technologisch zijn, daar
is niemand bij gebaat. Ons kleine land heeft genoeg potentieel, dus laten we stoppen met denken in onmo-
gelijikheden en aan de slag gaan met innovatief denken. Als je echt wilt innoveren, denk je na over proble-
men die er nog niet zijn. Als je daarop kunt anticiperen, loop je voorop.

Jeffrey Raskeyn, director general Business & Partner Ecosystems bij SAP Nederland
De Boer en Putters

Zouden de auteurs op de opiniepagina van het FD ook van elkaars artikelen kennis nemen? Soms vormt het
ene stuk namelijk onbedoeld een uitstekende weerlegging van het andere. Dat was woensdag 19 november
het geval. Ik zou VNO-NCW voorzitter Hans de Boer, die "herstel' van het prijsmechanisme in de zorg be-
pleit, dringend aanraden het stuk van SCP-directeur Kim Putters te lezen dat pal onder het zijne stond. Put-
ters legt, aan de hand van de media en de wetenschap, haarfijn uit waar marktwerking in maatschappelijke
sectoren waar deze niets te zoeken heeft, toe leidt: tot corrumpering van de beroepsethiek, omdat onder
grote tijdsdruk steeds hoger opgeschroefde commerciéle streefcijfers moeten worden gehaald. Precies het-
zelfde is in de zorgsector het geval, waar de door De Boer bepleite overdreven aandacht voor groeikansen
voor de economie een belangrijke oorzaak van veel ontsporingen vormt, omdat daardoor niet de zorgtaak,
maar prestigieuze (vastgoed)projecten centraal kwamen te staan.

Een nog sterkere bedrijfsmatige opvatting van de rol van ziekenhuizen betekent, zoals de rel rond Reinout
Oerlemans al leerde, dat straks het sterfbed van uw moeder aan de meestbiedende tv-producent wordt ver-
kocht. Van het hele stuk van De Boer is dan ook slechts één halve zin correct: dat in de zorg normale
marktwerking niet kan bestaan.
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Thomas von der Dunk, Amsterdam
Geen harmonisatie

In het FD-commentaar over belastingregels in Nederland (FD 18 november) komt aan de orde dat de Ne-
derlandse belastingsoevereiniteit onder druk ligt. Zo neemt de Europese Commissie binnenkort de harmoni-
satie van de grondslag voor vennootschapsbelasting weer ter hand. Het is geen geheim dat een land als
Frankrijk ook wil kijken naar de harmonisering van belastingtarieven met als argument dat “sociale dumping'
en een "wedstrijd naar de bodem' vermeden moeten worden. Maar dit argument kan worden weerlegd. Een
land dat zijn onderwijs, gezondheidszorg en pensioenen geheel of deels via private bijdragen en premies
financiert, zal al snel een lagere belastingdruk hebben dan een land dat die voorzieningen via belastingen
bekostigt. Voor beide landen zijn het echter kosten die in rekening moeten worden gebracht. Een lagere be-
lastingdruk staat derhalve niet gelijk aan “oneerlijke' concurrentie. Harmonisatie van belastingtarieven zal
ook deels de prikkel voor regeringen wegnemen om binnen Europa zo efficiént mogelijk met de overheidsfi-
nancién om te springen. Zwitserland laat zien dat een lagere belastingdruk niet het einde van de beschaving
inhoudt. Het landt kent een hogere levensverwachting dan Nederland, een hoge arbeidsparticipatie, een re-
delijk gematigde inkomensongelijkheid, goede infrastructuur en toonaangevende ondernemingen.

Richard Schreuder, Den Haag
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