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ROTTERDAM Met smartphones en tablets in de hangmat zijn vakantievierende werknemers steeds meer
online. Ze vergroten de Nederlandse productiviteit ieder jaar. We werken gemiddeld niet méér, maar
worden dankzij onze it per uur steeds productiever , zegt Henk Volberda, hoogleraar bedrijfskunde aan de
Erasmus Universiteit.

Nederland staat volgens het World Economic Forum wereldwijd vierde in de ranglijst van landen die
hun it het beste voor de economie inzetten. Finland, Zweden en Singapore blijven ons met hun '24/7'-gebruik
voor. Waar er op vakantie wifi is, daar werkt de Nederlander even door, zegt Volberda.

Microsoft toonde eerder al dat Nederlandse werknemers dankzij ons netwerk meer bijdragen aan de
economie. Die productie gaat nog verder omhoog, stelt Volberda. We hebben nu wel veel it, maar we
gebruiken de mogelijkheden van apparaten nog lang niet optimaal. De historie leert telkens dat je daarin
telkens verder gaat. Smartphones en tablets kunnen nog veel meer.

Hij waarschuwt wel voor de consequenties van de ook tijdens vakantie  doorlopende stress van
voortdurende bereikbaarheid. Sommigen verliezen hun zelfcontrole en werken maar door. Het aantal ge-
vallen van burn-out is onder zelfstandige beroepen als consultants, programmeurs en advocaten nu al hoog.
Die uitval drukt de productiviteit.
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