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Definitie bepaalt succes ‘nieuwe werken’

Het'nicuwe werken' krijgt voetaande
grond, stelt het ‘Nationaal Onderzoek
over Het Nicowe Werken 2011, Maar het
is niet predies duidelijk hoe stevig het ver-
ankerd is in Nederlandse organisatics.

Vodgens het onderzosk, een inttiatiel van
Kluwey, beslist ruim de helll van desgoo
ondervraagde medewerkers {34 procenty
vell wawr en wanneer 21] wedker, Fen laar
geleden-wag dit nog maar 47 procent,
Muar Hefst o6 provent heeft eerder ge
hoord van het ‘nieuwe werked e is be-
kend met het begrip.

Vooral het hoger managewent {71 pro-
centyen rum dehelftvan {35 procenty
van de kennisspecialistenfprofessionals
geeft aart het ‘nlenwe werkey toe e pag-
sen. Van het ondersteunend personeel
Beeft maar 28 procent de mogelijkheid
o hierover zelf e beslissen,

Volgens Henny van Egmeond, auteur van
de uitgave Fet Nieawe Werken; van visiz
naar praktik, is er een gardverschuiving
aan degang in Nederfandse organisaties.
“Dre stijging lifkt gering. waar het gaat
wel gl 500000 mensen extry die
vergeleken met vorig daar hun werk fexi-
bel kannen indelen.” aldus Van Egmond:
Vergeleken met clifers aver 2oog uit de

Arhobaluns ze10 I8 ey absoluuteprake van
een gardverschuiving. Volgens dal onder:
zoek werkte 12009 bijna 18 procent van
de Nederlanders ook op andere plekken
dan op kantoor.” Heeft het ‘nieuwe wer
ken' inderdaad zo snebvost aan de gromd
gekregen?

Marcel van Qostedhout, grojectleider van
de recentverschenen Naiionale Nisuwe
Werken Barometer van de Rotterdar

School of Management: "Er worden zeker

eerste stappen gevet, maar et ‘nivuwe
werken is een containerbegrip. Percenta-
aes verschillen afhavkelifk van de define
te die o gebruikt Stweds meer kennis-
workers hebben eon laptop en werken
sors cen dag thuls, Als e die definitie
gebradke, fan ik 54 procentwe] plaatsen.
Anders likt het me erg hoog”

Van Oosterhont zelf definieert het ‘niou
we werker in de

Barometer via verschik
jende componenten. Honderd organisa:
ties ziin online bevraagd op onder andere
het kunnen sturen op resultaten, tiid- en
phaats orafhankeliik bunnen werken en
magelitkheden voor het ‘empaweren” van
de medewerkers,

D Barométer concludeert verrassend ge-
noeg dat het !nicawe werken' niet direct
leidt tot productieverhoging. Organisaties

chruiken het met name voor “sachte of

fecter als medewsrkersbinding en duus
zame inzethaarhaid,

Volgens de Barometor verbeteren doorhet
‘piswwe werken et welziin, de werkopre
vi-balans en de betrokkenheld van werk-
nemers. Die conclusics Hiken weer haaks
te staan op de bevindingen in déArboby-
fane tiid- en plantsongebonden hangt sa-
men met meet overwerk, hogere tids
druk en meer thakeisen, maar ook met
meer gutonomie e uitdaging o het
werk, Van Oosterhout: “We hedben in
o onderzoek geen individuen hevrasgd.
Misechien geelt dateén ander beeld. Als
jewerk anders organiseert, zul e ook oop
maoeten hebben voor nieuwe witwasson
o te voorkanen dat mensen zich in het
werk verieren.”

Yolgens de Arbobatans wil en kan 26 pro-
centvan de werknemers tot hun 63e faar
doorwerken. Niet willen en kunnen door
werker bangt samen met hogere belas
ting. Tid- en plastsongebonden werken
£n eon grotere autonemie zin mogelik
belangriike voorwaarden o langer door
e kunnen werken, stelt de Arbobalans.
Meey informatie wwwoverhetnicuwe-
werkemal. Zie ook hetartikel op paging
12 van dit blad.
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