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e Rotterdam School of Management

(RSM), onderdeel van de Erasmus Uni-
versiteit Rotterdam, heeft het leerprogram-
ma ‘Leadership of Professional Services’op-
gezet, Het doel van de cursus is om
(toekomstige) leiders van organisaties die
zich met kennisintensieve diensten bezig-
houden, zoals accountants, advocaten, con-
sultants en ingenieurs, klaar te stomen
voor hun managementtaken. Het is voor
het eerst dat een dergelijk initiatief in Eu-
ropa plaatsvindt.
“Leiders binnen de professionele dienstver-
lening hebben vaak vooral indrukwekkende
ervaring binnen hun vakgebied. Het aanstu-

ren van een grote groep hooggekwalificeer-
de mensen vergt echter andere capaciteiten,
zeker met het oog op de professionalisering-
slag die veel dienstverleners momenteel ma
ken”, aldus Martijn van der Mandele, Exe-
cutive Fellow van RSM.
“Internationalisering en diversiteit in de top
gaan een steeds grotere rol spelen. Organi
saties moeten zich aanpassen aan de ver-
schillende economische situaties, ze moeten
zich voortdurend aanpassen aan hun omge-
ving. Zonder referentickader is het voor
veel leiders met vooral vakervaring lastig
hier de juiste richting in te kiezen. Met dit
programma willen wij ze dit kader bieden.”

Het curriculum van de opleiding is geinspi-
reerd door een vergelijkbaar programma
van de Harvard Business School. Het pro-
gramma biedt een interactieve combinatie
van case analyses, colleges en discus-
sie.“We ervaren een grote behoefte aan een
cursus zoals deze. De professionele dien-
stensector is bijna nergens zo belangrijk als
in Nederland, het werd tijd dat ook in Eu-
ropa een dergelijke training wordt aange-
boden”, aldus van der Mandele. Vanaf
april 2011 wordt de volgende cyclus aan-

geboden.
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